Proyectay—

“acia la invotucracion emotve del conocimienio™”

La complejidad de la Industria Farmacéutica, requiere servicios
especializados que se adapten a sus necesidades especificas, a un
entorno cada vez mas competitivo y regulado, asi como a la cultura
del sector y de la organizacion particular.

En PROYECTA ofrecemos capacitacion y servicios integrales a las
diversas areas y divisiones de la industria farmacéutica:

Medicamentos OTC Division Comercial: Marketing,

Medicamentos éticos Ventas y Direccion Médica

Produccion, Manufactura y

Medicamentos veterinarios _ :
aseguramiento de la calidad

Medicamentos biotecnologicos,

bioldgicos, y alta especialidad Gestion y Capital Humano.

Dispositivos Médicos - g
P Proyectos de Capacitacion Total,

S.C.



CAPACITACION AL AREA
COMERCIAL Y EJECUTIVA

Técnica de ventas para representantes médicos y de alta especialidad.

. KAM'’s o ejecutivo cuentas clave.
. Coordinacién con el area médica y MSL.
Marketing relacional.
. CRM, gestion de relaciones con los clientes.
. Administracion territorial.
. Mercadotecnia basica para el representante médico.
. Elaboracién de un plan de ventas.
- Negociacion.
Preparacién médico-comercial y en areas terapéuticas.

Apoyamos a Gerentes de Ventas en sus diferentes niveles, KAMs, |
Trade Marketing, Merchandisers, Compradores, Capacitadores y |
Representantes Médicos en sus diferentes tipos

En nuestra Division
Editorial hemos
publicado seis libros
especializados en la
Industria Farmacéutica



MERCADOTECNIA'Y
GERENCIAS DE VENTAS

- Negociacion con distribuidores y mayoristas.
. El gerente de ventas y la planeacion.

. Gestién de distrito o territorial.

. El coaching y el gerente de Ventas.

. Liderazgo.

. Reclutamiento y seleccién de representantes de veterinaria.
- Investigacion de mercados.

/

- Merchandising, Category y Trade Marketing para Productos il

OTC en autoservicios.

i

. Implementacién del plan de mercadeo.
. Negociacién con Mayoristas y Distribuidores.



CAPACITACION EN MANUFACTURA Y
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

. Buenas practicas de: fabricacion, documentacion, distribucion ,
almacenamiento y aseguramiento de la calidad

. Regulacion Sanitaria y normatividad COFEPRIS e ICH. 1 Los Buenas Pricticas e
gl Fabricacion en la Industria

. Optimizacién de procesos e

. Desarrollo de inspectores de aseguramiento de calidad.

. Validacion de sistemas computarizados, de métodos analiticos,
de limpieza y sanitizacion.
Herramientas de Aseguramiento de la Calidad (Sistema CAPA,
deteccion de causa raiz, gestion de riesgos, etc.).

. Formacion de personal en almacenamiento y distribucion.

. Formacién de auditores

. Calificacion de personal < N ) )
Nuestra capacitacion va mas alla de lo

Lean Manufacturing y Six Sigma. técnico y normativo: desarrollamos la
Cultura de la Calidad y de las BPF



FACTOR HUMANO

. Liderazgo. . Asertividad.

. Integracion de equipos de . Gestion del cambio.
alto desempefio. . Inteligencia emocional.

. Habilidades gerenciales. . Lenguaje no verbal.

. Plan de vida y carrera. . Motivacion.

. Gestion. . Manejo de conflictos.

. Evaluacion de potencial . Reclutamiento y
ejecutiva. seleccion.

. Evaluacion de desempefio.

Y

.

Nuestra Filosofia de Capacitacion y de
Coaching Humanista, nos permite ofrecer
Servicios | es ale
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GESTION

Toma de decisiones. . Mejora continua.
P&L y presupuestos. . Planeacion estratégica.
Empowerment. . Determinacionde KPlIs
Trabajo en equipo. . Cuadro de mando integral.
. Competencias laborales. . Finanzas para no
. CRM. financieros.
Toma de decisiones. . Marketing para no
Gestion por Objetivos mercaddlogos.

[

Hay distintas filosofias y metodologias de
Gestion, desde la Administracion por




“LA INDUSTRIA VETERINARIA Proyecta [
FARMACEUTICA, DE BIOLOGICOS Y ALIMENTARIA” Divisién Edﬂoﬂa,lc’

Ricardo de la Fuente, capacitador de PROYECTA, tiene gran

experiencia en capacitacion a la industria veterinaria y es el autor La industria veterinaria
Farmacéutica, de bieldgicos y alimentaria

de este libro, Unico en nuestro pais, dirigido a esta importante
industria, que cuenta con los siguientes capitulos:

. Capitulo 1: La industria veterinaria y el MVZ.
. Capitulo 2: EI modelo de negocios en la industria veterinaria.

. Capitulo 3: La Division de Manufactura y las Buenas
Practicas de Manufactura (BPM).

. Capitulo 4: EI manual de calidad.

. Capitulo 5: La Fuerza de ventas.
. Capitulo 6: Indicadores Clave de Desempefio.

Promocion especial: En la compra de 10 o mas ejemplares el autor imparte una
conferencia de una a dos horas dirigidas a quienes reciban el libro, en forma presencial
(CDMX) o virtual. Pedidos al WhatsApp de Proyecta 55 1153 5773



